
Exclusões da garantia:

Coberturas, Pérgula e Arquitectura Têxtil 

No caso de sistemas motorizados, a garantia não cobre danos causados por alterações nas ligações eléctricas 

efectuadas por pessoal não autorizado pela Tolniber.

Uso indevido dos mecanismos, lavagem das telas com produtos inadequados. 

A garantia não cobre serviços de montagem ou desmontagem e despesas de deslocação ou envio de peças.

A garantia não cobre danos causados por sobrecarga eléctrica e/ou picos de tensão, em qualquer 
equipamento.  Façam este par te ou não do ar tigo.

A garantia não cobre danos causados por intempéries e outros  desastres naturais.

A garantia não cobre danos resultantes de actos de vandalismo.

A garantia não cobre danos causados pelas situações descritas nas exclusões da garantia.

A garantia prestada está condicionada às condições de uso e manutenção descritas neste manual.

A Cubroo, Graça & Mendes, Lda. garante o bom funcionamento e durabilidade do material por si fornecido pelo 

período de 3 anos a contar da data de facturação, conforme Decreto-Lei nº 84/2021. Nesta garantia não está 

incluída a instalação.

CERTIFICADO DE GARANTIA

Guarda-Sol

Lavagens indevidas. Danos ou manchas provocadas pela exposição a gases e fumos.

Danos causados por mau manuseamento.

Danos causados por intempéries.

Decreto-Lei nº 84/2021

A sn o

  Para bom funcionamento e durabilidade do seu produto deve:

 

GARANTIA
Manual Manutenção

   Nos produtos com motorização deve evitar o uso continuo do motor, pois  acciona a célula de segurança de 

protecção do motor.

   Para maior durabilidade da lona acrílica o produto deve ser recolhido em caso de chuva abundante. Logo que 

possível deve abrir o produto para o tecido secar.

   As lonas acrílicas não podem ser lavadas com produtos químicos nem com água quente, pois danifica a tela. 

   As telas de PVC, devem ser limpas com água fria e sabão neutro.

      Recolher o produto sempre que se verificar condições climatéricas adversas.

   Executar a acção de recolher/abrir o produto com movimentos precisos, sem forçar o seu manuseamento.

   Não utilizar grandes quantidades de sabão na lavagem das telas, pois é difícil de eliminar posteriormente, 

principalmente nas lonas acrílicas. 

Exclusões da garantia:

Coberturas, Pérgula e Arquitectura Têxtil 

Uso indevido dos mecanismos, lavagem das telas com produtos inadequados. 

No caso de sistemas motorizados, a garantia não cobre danos causados por alterações nas ligações eléctricas 

efectuadas por pessoal não autorizado pela Tolniber.

A garantia não cobre danos causados por intempéries e outros  desastres naturais.

A garantia não cobre danos resultantes de actos de vandalismo.

A garantia não cobre danos causados pelas situações descritas nas exclusões da garantia.

A garantia não cobre serviços de montagem ou desmontagem e despesas de deslocação ou envio de peças.

A garantia não cobre danos causados por sobrecarga eléctrica e/ou picos de tensão, em qualquer 
equipamento.  Façam este par te ou não do ar tigo.

A garantia prestada está condicionada às condições de uso e manutenção descritas neste manual.

Guarda-Sol

Lavagens indevidas. Danos ou manchas provocadas pela exposição a gases e fumos.

Danos causados por intempéries.

Danos causados por mau manuseamento.

  Para bom funcionamento e durabilidade do seu produto deve:

 

GARANTIA
Manual Manutenção 

   Executar a acção de recolher/abrir o produto com movimentos precisos, sem forçar o seu manuseamento.

      Recolher o produto sempre que se verificar condições climatéricas adversas.

   As lonas acrílicas não podem ser lavadas com produtos químicos nem com água quente, pois danifica a tela. 

   As telas de PVC, devem ser limpas com água fria e sabão neutro.

   Para maior durabilidade da lona acrílica o produto deve ser recolhido em caso de chuva abundante. Logo que 

possível deve abrir o produto para o tecido secar.

   Não utilizar grandes quantidades de sabão na lavagem das telas, pois é difícil de eliminar posteriormente, 

principalmente nas lonas acrílicas. 

   Nos produtos com motorização deve evitar o uso continuo do motor, pois  acciona a célula de segurança de 

protecção do motor.

A Cubroo, Graça & Mendes, Lda. garante o bom funcionamento e durabilidade do material por si fornecido pelo 

período de 6 meses a contar da data de facturação, conforme Artigo 921 do Codigo Civil das regras gerais de 

compra e venda. Nesta garantia não está incluída a instalação.

Art.921 do cod. civil(âmbito profissional, industrial ou comercial)(âmbito pessoal)

 uma pessoa singular que, no que 
respeita aos contratos abrangidos 
pelo presente decreto-lei, atue com 
fins que não se incluam no âmbito da 
sua atividade comercial, industrial, 
artesanal ou profissional;


